
Collection Officer (เจ้าหน้าทีเ่ร่งรัดหนีส้นิ) พนักงานประจ า  
 
Responsibilities(หน้าทีรั่บผิดชอบ) 
1. รบัผิดชอบในการติดต่อลกูคา้ของธนาคารในการแจง้เตือนการช าระหนีข้องสินเชื่อธุรกจิ สินเชื่อที่อยู่อาศยั สินเชื่อบคุคล 
2. บรหิารจดัการงานเรียกเก็บหนี ้เพื่อบรรลเุป้าหมายของการลดอตัราการผิดนดัช าระ และจ านวนหนีส้ญู 
3. ใหค้  าแนะน าการด าเนินการท่ีจ าเป็นหรือโปรแกรมการปรบัโครงสรา้งหนีใ้ด ๆ ส าหรบัการแกปั้ญหาทางการเงินของลกูคา้ 
4. ใหบ้รกิารและแกไ้ขปัญหาของลกูคา้ 

Requirements(คุณสมบตั)ิ 

• วฒุิปรญิญาตรีขึน้ไป ทกุสาขา 

• ยินดีตอ้นรบันกัศกึษาจบใหม่ 

• มีทกัษะการพดูและการส่ือสารดี 

• มีไหวพรบิในการแกไ้ขเหตกุารณเ์ฉพาะหนา้ไดด้ี 

• มีมนษุยสมัพนัธด์ีและใจรกัในงานบรกิาร 

• มีความอดทน สามารถท างานในภาวะกดดนัไดเ้ป็นอย่างดี 

• มีทกัษะการเรียนรูแ้ละการพฒันาตวัเอง 

• หากมีประสบการณท์ างานดา้นการเรง่รดัหนีสิ้นหรือติดตามหนีจ้ะพิจารณาเป็นพิเศษ 

 


